
 Competenze e contributo dell’Oss  nella 
risposta ai bisogni assistenziali della persona 

 

 (da compilare in stampatello leggibile in ogni sua parte ed inviare via fax o 
posta, con allegata copia dell’avvenuto versamento del pagamento, presso 
l’Ufficio Risorse Umane e Qualità della Casa di Cura San Giuseppe Via dei 
Girasoli, 6 – 63100 Ascoli Piceno – fax 0736 47647 entro e non oltre il 31 
MARZO 2011) 

□ 7-8 aprile 2011 
 

(ATTENZIONE INDICARE CON UNA CROCETTA L’EDIZIONE AL LA QUALE SI VUOLE PARTECIPARE)  
 
Cognome ___________________________________________________ 
 
Nome ______________________________________________________ 
 
Data di nascita_______________________________________________ 
 
Luogo di nascita_____________________________________________ 
 
Codice Fiscale ______________________________________________ 

 
Qualifica Professionale_______________________________________ 
 
Disciplina __________________________________________________ 
 
Indirizzo ___________________________________________________ 
 
CAP _____________ Città  ____________________ Prov. ___________ 
 
Tel.  _____________________  Fax  _____________________________ 
 
E-mail  _____________________________________________________ 
 
Cellulare  ___________________________________________________ 
 
Ente di appartenenza _________________________________________ 
 
Titolo di studio ______________________________________________ 
 

Dati per fatturazione (se richiesta): 
Intestazione___________________________________________________ 
 
Codice Fiscale  ________________________________________________ 
 
Partita IVA  __________________________________________________ 
 
Indirizzo _____________________________________________________ 
 
CAP  ____________  Città ______________________  Prov.  _________ 
 
Pagamento di € 25,00 effettuato mediante (allegare copia): 
 
� Bonifico Bancario                                               � Vaglia Postale 
 
Ai sensi del D. Lgs. 196/2003 autorizzato il trattamento dei miei dati personali al fine esclusivo di 
formalizzare i reciproci rapporti contrattuali ed economici oltre che per la gestione di comunicazione a 
carattere organizzativo, formativo e commerciale. 

 
 
Data ______________________ Firma ____________________________ 
 

 
 

 
 
 
 

Richiesto accreditamento ECM 
per la seguente Figura Professionale: 

Infermiere Professionale 
 
 
 
Come raggiungerci 

 

In auto: 
Autostrada Adriatica A14 – Uscita “San Benedetto del Tr.” 
Superstrada Ascoli - Mare - Uscita Ascoli Piceno Zona Marino – Folignano 
Seguire le indicazioni per Ospedale Civile 
 

In treno: 
Stazione di San Benedetto del Tr.  
Bus per Ascoli Piceno esterno Stazione (ogni 40 min.) 
 

In aereo:  
Aeroporto di Ancona – Falconara 
Proseguire su treno 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Segreteria e provider ECM 
Casa di Cura San Giuseppe – Ufficio Risorse Umane e Qualità 

Via dei Girasoli,6 
63100 Ascoli Piceno 

Tel. 0736 42235 – Fax 0736 47647 
e-mail: risorseumanequalita@ascoli.suoreospitaliere.it 

sito web: http://suoreospitaliere.webhat.it/italian/ascoli-piceno.php 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
Competenze e contributo dell’Oss  nella Competenze e contributo dell’Oss  nella Competenze e contributo dell’Oss  nella Competenze e contributo dell’Oss  nella 
risposta ai bisogni assistenziali della risposta ai bisogni assistenziali della risposta ai bisogni assistenziali della risposta ai bisogni assistenziali della 
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Casa di Cura San Giuseppe 
Ascoli Piceno 

 
 

7-8 aprile 2011 
 
 
  

 

CASA DI CURA 
SAN GIUSEPPE 



Competenze e contributo dell’Oss  nella risposta Competenze e contributo dell’Oss  nella risposta Competenze e contributo dell’Oss  nella risposta Competenze e contributo dell’Oss  nella risposta 
ai bisogai bisogai bisogai bisogni assistenziali della personani assistenziali della personani assistenziali della personani assistenziali della persona        

 

Obiettivo e tematiche esposte: 
 
La formazione dell’infermiere è cambiata: oggi l’infermieristica è 
una disciplina scientifico-umanistica la cui formazione è 
universitaria, ed il livello culturale e professionale è più elevato 
rispetto al passato. E’ cambiata, inoltre, la normativa che 
regolamenta l’esercizio professionale: oggi l’infermiere “è il 
professionista responsabile dell’assistenza infermieristica 
generale”(DM 739/94), e non è più mero ausiliario esecutore di 
prestazioni-mansioni. La figura che può supportare l’infermiere nel 
rispondere ai bisogni di salute della popolazione, è l’Operatore 
socio-sanitario (Oss). L’Oss nasce per dare una risposta qualificata 
sia in ambito sanitario sia in ambito socio-assistenziale; questa 
figura svolge attività indirizzate a soddisfare i bisogni primari delle 
persone, nell’ambito delle proprie aree di competenza, in un 
contesto sia sociale che sanitario, e favorisce il benessere e 
l’autonomia della persona. L’Oss è stato istituito con 
provvedimento normativo della Conferenza Stato-Regioni del 22 
febbraio 2001. I suoi interventi sono rivolti a tipologie di utenza 
ampie (bambino, persona anziana, persona con handicap, persona 
con problemi psichiatrici, malato terminale o morente), opera in 
servizi molto diversi (in ospedale, a domicilio, nei servizi socio-
assistenziali) Coadiuvato dalle figure di supporto, l’infermiere  può 
ottimizzare il tempo di lavoro per pianificare e organizzare i vari 
interventi assistenziali ponendo attenzione alla personalizzazione 
dell’assistenza ed influendo positivamente sulla qualità 
dell’assistenza stessa. E’ da questi presupposti che nasce l’idea della 
realizzazione di questo progetto formativo che mira ad individuare 
le potenzialità dell’Oss quale figura di supporto all’Infermiere 
 
Struttura e sede del Corso: 
 
Il corso, strutturato su due giornate si prefigge di. di promuovere la 
cultura della collaborazione professionale, al fine di garantire una 
risposta mirata ai bisogni assistenziali della persona. Il corso si terrà 
presso la Casa di Cura San Giuseppe Aula Auditorium (Piano 
Terra). 
 
Relatori: 
Il corso sarà gestito da: 
Dott.ssa Monaco Rita Ester Direttore  del Corso di Laurea di primo 
livello in Infermieristica II Facoltà di Medicina e Chirurgia Università “La 
Sapienza” di Roma presso il Centro Studi “San Giovanni di Dio” Ospedale 
“San Pietro” FBF di Roma 
Dott.ssa Pazzaglini Anna Rita Operatore Professionale Coordinatore (Caposala) 
dell’U.O. UTIR. Presso Ospedale “San Pietro” FBF 

 
 
 

Programma 
1 giornata 

Ore 9.00 – 10.30 
Il processo di professionalizzazione dell’Infermiere. 

L’ordinamento didattico ed il profilo professionali degli Infermieri, 
degli Oss  e dell’Oss con formazione complementare. 

 
Ore 10.30 – 11.00 Break 

 
 

Ore 11.00 – 13.00 
I processi assistenziali e complessità assistenziale. 

 
Ore 13.00- 14.00  Pausa pranzo 

 
 

Ore 14.00 – 16.00 
Lavoro a piccoli gruppi con produzione di rapporto finale da 
discutere con esperto - Titolo: Le competenze professionali 

dell’Infermiere, dell’O.ss e dell’Oss con formazione 
complementare. 

 
Ore 16.00 - 17.00 

Socializzazione dei lavori di gruppo: presentazione in seduta 
plenaria. 

 
Ore 17.00 – 18.00 

I modelli assistenziali e i modelli organizzativi. 

2 giornata 
Ore 9.00 – 10.30 

Il processo diagnostico: raccolta dati, diagnosi infermieristica, 
pianificazione,attuazione e verifica. 

 
Ore10.30 - 11.00 Break 

 
Ore 11.00 – 13.00 

Il significato di delega e di affidamento di attività assistenziale. 
Gli strumenti operativi e informativi dell’assistenza infermieristica. 

 
Ore 13.00 - 14.00 Pausa pranzo 

 
Ore 14.00 – 16.30 

Lavoro a piccoli gruppi con produzione di rapporto finale da 
discutere con esperto - Titolo: Pianificazione assistenziale e attività 

infermieristiche affidabili all’Oss e all’Oss con formazione 
complementare. 

 
Ore 16.30 – 17.30 

Socializzazione dei lavori di gruppo: presentazione in seduta 
plenaria 

 
Ore 17.30 – 18.00 

Somministrazione dei questionari e chiusura dei lavori 

Aspetti Organizzativi: 
La partecipazione al corso è riservata ad un massimo di 50 
Infermieri Professionali e altri Partecipanti senza obbligo di crediti. 
La quota di iscrizione è pari ad € 25,00 ed è comprensiva di 
Partecipazione ai lavori scientifici, del Kit congressuale del volume 
degli atti e dell’attestato di frequenza. 
 
Modalità di iscrizione: 
Verificare la disponibilità di posti telefonando al numero 0736 
42235 chiedendo dell’Ufficio Risorse Umane e Qualità dalle ore 
9.00 alle ore 13.00 tutti i giorni tranne sabato e festivi. 
Compilare in ogni sua parte l’allegato modulo d’iscrizione ed 
inviarlo via fax al numero 0736 47647 allegando la ricevuta 
attestante l’avvenuto pagamento della quota di iscrizione. 
 
Modalità di pagamento: 
� Vaglia postale: intestato alla Casa di Cura San Giuseppe via 

dei Girasoli, 6 63100 Ascoli Piceno (AP) Causale di 
Versamento: Quota d’iscrizione Evento 
Formativo“CONTRIBUTO E COMPETENZE O.S.S.” del 
(indicare data dell’edizione alla quale si vuole partecipare). 

 
� Bonifico bancario: versamento su c/c bancario n. 828 

intestato a Casa di Cura San Giuseppe – Cassa di Risparmio 
di Ascoli Piceno – Codice IBAN IT90 G060 8013 5970 0000 
0000 828 Causale di Versamento: Quota d’iscrizione Evento 
Formativo “CONTRIBUTO E COMPETENZE O.S.S” del 
(indicare data dell’edizione alla quale si vuole partecipare). 

 
ATTENZIONE:  In caso di impossibilità a partecipare 
all’evento formativo è necessario comunicare la cancellazione per 
iscritto. Gli annullamenti effettuati in data antecedente il 31 marzo 
2011 danno diritto ad un rimborso con una decurtazione del 30% 
per spese amministrative. Gli annullamenti effettuati in data 

successiva al 31 marzo 2011 non danno diritto ad alcun 

rimborso. 

 

Ai partecipanti verrà rilasciato l’attestato di partecipazione ed 

il certificato di assegnazione dei crediti formativi ECM (se la 

valutazione finale risulta positiva). 


